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Moje zacatky

Pied zaloZenim rodiny jsem se Zivila jako programatorka. Ve chvili,
kdy se mi na stole vedle klavesnice ocitla zavinovacka s novorozenym
synem, mi doslo, ze takto uz to dal nepujde - ze hodiny soustiedéné
prace stravené jen s Cisly a symboly jsou definitivné pry¢. Maly tvore-
¢ek kazdou chvili vyzadoval mou pozornost, a tak najednou nebyl ¢as
ponotit se do hluboké prace.

Na rodicovské dovolené jsem se vratila ke svému velkému koni¢-
ku - tvofeni véeho druhu. Facebook byl v roce 2009 jesté v plenkach,
a proto se téméf vsichni rukodélni tvarci sdruzovali na Fleru. Nasla
jsem si tam partu kamaradek, se kterymi jsme se vzajemné ucily nové
techniky. A ty mé také presvédcily, abych svoje $perky z barevnych
lakd a kfistalové pryskyfice zkusila prodavat. Krome toho jsem ca-
sem zacala nabizet komponenty na biZuterii.

Tuto knihu byste nikdy nedrzeli v ruce, kdybych se v roce 2013
nevypravila na skoleni Roberta Vlacha Na volné noze. Tehdy uz jsem
meéla dvé malé déti a spoustu podnikatelskych snd, ale Zadny plan, jak
jich dosahnout. Robert, odbornik na freelancing, mi tehdy zcela vaz-
né fekl, Ze bych se méla zaméfit na poradenstvi pro rukodélné tvirce.
V prvai chvili mi to nedavalo smysl, seminko pochyb v$ak bylo zaseto.
Zacala jsem sledovat, co se v této oblasti déje v zahranici, a objevila
jsem rozlehly svét handmade podnikani, ktery mé lapil do svych siti.
Hltala jsem vSechny dostupné kurzy i ¢lanky, precetla jsem téch néko-
lik knih, které byly na trhu, a seznamovala jsem se s Ceskymi, a hlavné
zahrani¢nimi poradci.



MOJE ZACATKY

Nez mé Robert dokazal presveédcit, abych o handmade podnikani
néco napsala, ubéhly dva roky. Méla jsem dojem, Ze téma rukodél-
ného podnikani neni nic pfevratného, nic, co by nékoho zajimalo.
Jak jsem se mylila! Text s ndzvem Handmade byznys, ktery vy$el v roce
2015 na webu Na volné noze, patfil jesté nékolik let po vydani k nej-
¢tenéj$im ¢lanktm na oné internetové strance. Takovy ohlas mé do-
slova omracil. Rozhodla jsem se tedy pofadat kurzy. Ze zacatku jsem
si naivné myslela, ze vSechno dulezité s ucastniky proberu béhem
dvou hodin. Béhem let kurz postupné bobtnal a dnes mi uz nestaci
ani dva dny.

Proto jsem se rozhodla napsat tuto knihu. Podnikani je komplex-
ni ¢innost, pfi némz je tieba obsahnout znalosti z fady obort. Musite
se kvalifikované rozhodnout, kde a jak budete prodavat, kolik bude
vase zbozi stat a jak jej budete propagovat. Musite se naucit budovat
si znacku a strategicky planovat dalsi rozvoj podnikani.

Cesta od tvofivého koni¢ku k tspé$nému a udrzitelnému podni-
kani je klikata. Vy vSak nastésti nyni drzite v rukou mapu, kterd vim
ukaze, kudy se vydat a neztratit se.






0d konicku
k podnikani



Sedime v tGtulném byté s vysokymi stropy kousek od centra
Brna. Zatimco venku panuje imorné 1éto, dvé Zeny se na gauci
mezi détskymi hrackami skldnéji nad obrazovkou pocitale, na
které sviti excelova tabulka plna ¢isel. Najednou se ozve dét-
ské zaknourani. Zda se, ze nase konzultace je u konce.

Ano, i takto mohou vypadat dvé podnikatelky. Bez kostym-
ki, vysokych podpatki a dynového latté v hipsterském podni-
ku. Ir¢a se jde podivat, jestli je uz Barunka opravdu vzharu,
aja zkousim zachytit posledni myslenky. Dokazu si pfedstavit,
jak je ted pro Ir¢u narocné vénovat se podnikani - sama jsem
na tom byla pfed par lety stejné.
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Nejste nahodou konikatelé?

Individualnim konzultacim se vénuji od roku 2016. Jednou z mych
prvaich klientek byla Irca, jejiz ptibéh vas bude jednotlivymi kapi-
tolami knihy provazet. Prochazela tehdy velkou krizi a premyslela,
jestli tvorbu $perkt nepovésit na hiebik a nenechat se zaméstnat.
Fantasy $perky vyrdbéla a prodavala uz nékolik let. Jeji znacka Ezre
Handmade navenek pusobila dspésné, podnikani ji vSak neprinase-
lo vydélek, jaky si predstavovala. Vlastné nevydélavala vabec. Kdyz
pfisla fe¢ na piijmy a vydaje, ukazalo se, ze jde spi$ o drahy konicek
sponzorovany z jeji kapsy. Ani samotnd tvorba, kvuli niz se rozhodla
podnikat, ji uz nebavila. Nevédéla, co si pocit, ale bylo ji jasné, ze se
néco musi zménit.

Ir¢a na tom byla podobné jako spousta jinych handmade tvarcu.
Pii tent jejiho ptibéhu vim moznd obdas probleskne hlavou: ,Vidyt
to je pfece o mné!“ Jeji velkou vasni bylo tvofeni, ale nebyla zvykla
o svém podnikani systematicky pfemyslet. Méla hromadu napada
aveénovala se riznym aktivitam, ale chybél ji dlouhodoby plan. Tento
piistup hezky vystihla moje kamaradka Dominika Spackova, které se
mimo jiné pod znackou Maminkatelky vénovala mentoringu Zenské-
ho podnikani: ,Rukodélni tviirci na to jdou pres srdce. Divaji se na
sebe spi$ jako na umélce a tvirce, ne jako na podnikatele. V zacatcich
chtéji uspokojit svoji tvofivost, ale nepfemysleji o podnikani kom-
plexné. I proto se boji spravné nastavit cenu a neumeji svoji znacku
a své vyrobky prodat.”

13



0D KONICKU K PODNIKANI

Pro rukodélné tvurce v této fazi podnikani s oblibou pouzivim
oznaceni konikatelé. Jsou rozkroceni mezi podnikdnim a konickem
a nedokazou se rozhodnout, jestli je jejich ¢innost tim, ¢i onim. Ne-

7 . Y7 4 7Y o oo Y7 /7 /7 /7 .
maji volnou ruku jako v pripadé konicku a jejich poc¢inani neni ani

/ 4 4 /7 4 v M Y / )4 /7 7 . /7 7.
vydéleéné (coz by samoziejmé byt mélo; hlavnim cilem podnikani je
generovani penéz). Skutecnost, ze lovék svoji praci déla rad, by pfe-
ce neméla znamenat, Ze za ni nedostane adekvatné zaplaceno.

Konikatelé svoji pozici ¢asto haji tim, Ze nechtéji nebo nepo-
tfebuji na svych zakaznicich vydélavat. Nizko nastavené ceny a za-
ménovani rozdavani a prodeje povazuji za dobry skutek. Neni to
spi$ nedostatek davéry ve vlastni um a nizké sebevédomi, co brani
konikatelim hrdé nasadit adekvatni ceny? A stoji viibec nékdo o ta-

14



NEJSTE NAHODOU KON{KATELE?

kovou charitu? Nechtéji zakaznici spiSe kupovat vyrobky za odpo-
vidajici ceny a védeét, ze dostavaji maximalni moznou kvalitu a péci?
Kolik lidi potiebuje nutné udetfit na rukodélném zbozi? V drtivé
vétsiné se nebavime o zboZzi, které by zdkaznici nutné potiebovali;
také existuji levnéjsi alternativy pro ty, kteii si rukodélnou krasu
nemohou dovolit. Navic plati, Ze pokud nékdo po handmade vy-
robcich opravdu z celého srdce touzi, dost mozna radéji chvili po-
¢ka, penize si nasetii a poté se bude radovat z nddherného kousku
za férovou cenu.

Jste-li konikatelé se sklony k charité, zamyslete se nad tim. Za-
plavit cely svét svymi vyrobky a udélat radost vSem se vim nikdy
nepovede. Spis$ skoncite jako jedna znamad prodejkyné z ranych dob
Fleru.

Rikejme ji tfeba Katka. Katka provozovala na Fleru velice Gspés-
ny obchod s razitky z tenké pénové gumy (moosgummi) - nazkami
na manikdru je vystfihovala do péknych detaila. Katka méla talent
na navrh vzora, takze vyrabéla spoustu razitek na zakazku, pfedevsim
pro dalsi prodejce, ktefi jimi oznacovali své zbozi. Jeji razitka byla
ovsem smeé$né levna - tim spis, ze néco takového by ¢lovék jinde na
Fleru, natoz pak v obchodech, nenasel. Své ceny obhajovala tim, ze
dela lidem radost a chce, aby razitka byla cenové dostupna opravdu
pro kazdého. Realita vSak byla ponékud jina. Zakaznici si typicky ne-
kupovali jedno razitko pro radost, ale rovnou pét nebo deset, pro-
toze si je prosté mohli dovolit. Katka byla zavalena objednavkami.
Odesla z prace a vrhla se do vyroby razitek na plny avazek.

Vse nasveédcovalo tomu, Ze razitkovd manufaktura jede na plné
obratky, a tak nakoupila material ve velkém. Jednoho krasného jara
se vSak kolecka zacala zadrhavat. Dorazilo nékolik opravdu velkych
objednavek. Razitka si totiz oblibili tdborovi vedouci jako cenu pro
déti - moc nestala a kazdé dité mohlo dostat svoje. V té chvili Katka
pfestala stihat. Objednavky se zpozdovaly, zakaznikam, ktefi na né
¢ekali uz neékolik mésica, dosla trpélivost a cheéli penize zpét. Ac¢koli
se nejednalo o vysoké Castky, Katce se takto pomalu, ale jisté roz-
kutalely vydélky. Ve snaze zvysit efektivitu svého podnikani zapoji-
la celou rodinu. Ukazalo se, Ze to nebyl moudry tah. Nikdo neumél
stifhat tak precizné jako ona, a tak se mnozily reklamace a negativni
hodnoceni. Katka se snazila zachranit, co se dalo, a k objednivkim
pfidavala malé pozornosti jako odskodné za dlouhou c¢ekaci lhutu.

15



0D KONICKU K PODNIKANI

Pokud takové drobnosti kupovala, stélo ji to dalsi penize, a kdyz je
vyrabéla, nemeéla zase Cas na nové objednavky. V jeji cenotvorbé ne-
byla zadna rezerva ¢i prostor pro chybu, a tak kazdou reklamaci pla-
tila ze svého.

Vaz ji zlomily objednavky na tdbory, které mély byt odeslany do
konce Cervna, ale Katka nedokazala dodrzet termin. Zpozdéna ra-
zitka byla tdborniktim k ni¢emu, a tak chtéli penize zpét. Nemohli je
Katce odpustit ani ze soucitu, protoze kazdy vydaj vykazovali v ucet-
nictvi. Katka penize neméla. Vse investovala do zasob materialu, do
vratek a drobnych pozornosti k nakuptim. Kdyz celkova ¢astka pre-
kro¢ila uréitou mez, skoncilo to velice smutné - hromadnou Zalo-
bou zakazniku, kterym Katka nevratila penize a ktefi o razitka uz po
tolika peripetiich nestali. Katka skoncila s dluhem na krku, a pokud
vim, momentalné pracuje v tovarné. Razitka, kterd méla délat radost
kazdému, se je$té na Fleru sem tam objevila u jinych handmade tvir-
cu, ktefi Kat¢iny navrhy okopirovali, ale dnes jiz jsou v propadlisti
d¢jin. Jaka skoda!

Ptitom stacilo malo. Udélat z koni¢ku opravdové podnikani. Pro-
davat razitko za 130 misto ismévnych 30 korun. Krasné jej zabalit
a udélat z néj Gzasny darek. Taborovi vedouci by je neobjednali pro
vSechny déti, ale jen pro tii nejuspésnéjsi v taborovém bodovani. Za-
kaznici by si razitek nekoupili pét, ale jen jedno. A ti, ktefi maji hlou-
beji do kapsy, by si ho nekoupili impulzivné, ale tfeba az za mésic.
Z Katky se mohla stit uznavana tvurkyné, kterd by dnes sva razitka
prodavala po celém svéte.

Mozn4 hned namitnete, %e kdy? zvednete ceny, lidé reptaji. Ze
uz jste to zkusili, a nechcete to znovu zazit. Jenze co kdyz ti spravni
zakaznici, keefi oceni kvalitu a originalitu vasich vyrobkua, stoji az za
hradbou lidi natahujicich ruku po slevach a ohrnujicich nos nad va-
$im umem a osobnim pristupem? Kdyz vytrvate, tito zakaznici ode-
jdou a zistanou vam ti spravni.

Pokud si nejste jisti, zda jste podnikatelé, nebo konikatelé, zkuste
si upfimné odpovedét na nékolik nasledujicich otazek:

Pozastavuje se vibec nékdo nad cenami vasich vyrobku?

Pokud vase ceny nikoho nepohorsuji, tu a tam slysite, jak jsou vase
vyrobky levné, a kazdy bez mrknuti oka vytahne penézenku, vézte,
ze jste konikatelé.
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NEJSTE NAHODOU KON{KATELE?

Zapocitavate do ceny vyrobku naklady na telefon, internet, elek-
tfinu nebo nakup pocitace (i Siciho stroje?

Je-liv cené zbozi zapocitan jen pouzity material, pfipadné vas Cas, ale
ne dalsi naklady spojené s podnikanim, jen konikate.

Vénujete podnikani spoustu casu, ale zaplacenou mate jen vy-
robni ¢ast?

Vydélate méné nez 100 korun za hodinu? Pokud ano, své podnikani
dotujete vlastnim volnym Casem a jste konikatelé. Mozna si fikate,
Ze je to jen docasné, na rozjezd. Chcete-li to ale rozjet jako skute¢-
ni podnikatelé, zapisujte si, kolik penéz vim vase podnikani dluzi.
Jestlize je vase podnikani skute¢né, budete si jednou moct tento Cas
zpétné proplatit. Co tieba dovolend u mofte pro vas a partnera, ktery
vas kvuli vaSemu podnikani vida jen po pulnoci, kdyZz se provinile
pliZite do postele?

Nechcete se ucit nic nového a podnikat vlastné také ne? Otravuje
vas prodej a marketing je pro vas sprosté slovo?

Tak toho konikani prosté nechejte! Na tom, ze mate konicek, které-
mu vénujete svij volny ¢as, neni nic $patného.

Obtézuje vas, ze se vam doma hromadi vyrobky, a chcete se jich
vlastné jen néjak zbavit?

Podivejte se na to z dlouhodob¢jsiho hlediska. Vase vyrobky maji
vetsi hodnotu, nez je cena materidlu. Zustante u konicku a prozatim
si najdéte misto, kde budete vyrobky skladovat. Casem se tieba ob-
jevi nékdo, kdo vas poklad proda za férovou cenu. Mozna to budou
vase déti ¢i dokonce vnoucata, ktera je budou povazovat za rodinny
poklad. Nejsou-li vase ulozné prostory nafukovaci, zkuste najit cha-
ritu, kterd bude vase vyrobky prodavat na dobro¢inné ucely. Pokud
se tento model ujme, ziskate penize na novy material, a bude to Zivit
vas konicek.

Jdete na to intuitivné, nic nepocitate a vérite, Ze se to prosté jed-
nou rozjede?
Véfte mi, tohle je konikatelska cesta do pekla! Vzpomerite si na Kat-
ku. To, Ze v ruce drzite tuto knihu, je skvely prvni krok k tomu, aby
se tak nestalo.

1



Plany misto vzduSnych zamkii

Chcete-li se vymanit z pasti konikani a stat se opravdovymi handma-
de tvirci - podnikateli, budete tomu muset néco obétovat, vzdélavat
se a osvojovat si nové dovednosti, které pfimo nesouvisi s vasim tvo-
fenim. Uz jste to nejspi$ zkouseli - tieba na zdkladé néjakého kurzu
podnikani, videi, ¢lankt nebo knih. JenZe se vam to zfejmé nepoved-
lo propojit s kazdodenni praxi. Mozna mate dokonce nékde v $upli-
ku nebo v zapomenuté slozce v pocitaci dokument s hrdym titulkem
»Byznys plan“. Netusite vSak, co byste s nim méli délat.

Na jedné strané propasti stoji vase Podnikani s velkym P, ¢in-
nost, které byste se chtéli profesionalné vénovat, a na druhé strané se
nachazi kazdodenni zivot s pfizemnimi zalezitostmi, jako je komu-
nikace se zakazniky, baleni vyrobka a vymysleni novych produkta.
A uprostted propasti sedite vy se svym konikdnim a hlavou v dlanich.

Co s tim? Chce to postavit most. Najit solidni spojeni mezi Pod-
nikanim a kazdodenni rutinou. Pravé k tomu m4 slouzZit tato kniha,
ktera vas nauci myslet strategicky. Zapomerite na bezduché poucky
a vezmeéte osud vlastniho podnikani pevné do rukou. Naucte se pla-
novat a pokladat si zdsadni otazky jako:

- Ceho chci dosghnout?

- Kudy vede cesta k cili?

- Dostal/a jsem se k nému?

- Pokud ne, v ¢em jsem se poucil/a a co pfisté udélam jinak?

- Pokud ano, diky ¢emu to fungovalo? Co mohu pristé zopakovat?

18



PLANY MiSTO VZDUSNYCH ZAMKO

Zasadni zménou v mysleni, kterd vase podnikani posune na novou
drover, je nestavét vzdusné zamky a naudit se planovat. Jak na to?
V prvni fadé si je sepiste. Jakmile z nich bude uhledny seznam a ne
jen mrak myslenek ve vasi hlavé, muzete se na né stfizlivé podivat.
A dat jim priority.

Jedna véc je jista: VSechno, co jste si vymysleli, rozhodné nezvlad-
nete. Hlavy tvurcich lidi pfetékaji ndpady. Pfeskakovat mezi nimi,
kazdy nakousnout a pak opustit kvuli jinému, jesté lep$imu ndpadu,
je ta nejvetsi prekazka na podnikatelské cesté. Soucasné je ale ta hro-
mada podnétt velkym darem. Jde jen o to, jak ji zkrotit a pfimét, aby
pracovala ve va$ prospéch, a nikoli naopak.

Bez schopnosti plany a napady opoustét se dal nepohnete. Lek-
torka, poradkyné a mentorka pro rukodélné podnikini Bohdana
GoliaSova tomu fika zabijeni Sténatek. Zni to kruté¢ a mnohdy to pro
nas takové opravdu je. Zbavit se svého nového zativého planu JE jako
zabit roztomilé $ténatko.
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Mam na to jeden trik. Nezbavuji se plant navzdy, ale beru to tak,
ze nelze stihnout vSechno naraz. Proto planim pfifazuji prioritu:
Rozhodnu se, co dotdhnu do konce jako prvni, co jako druhé a co
musi pockat na pozdéji. Ndpady na chvostu pelotonu si nechavim
jako zalohu na budouci ¢asy, kdy mozna nebudu tak kreativni jako
dnes. Idealni je odlozit si ndpady i fyzicky. Sikovna $perkatka vystu-
pyjici pod znackou Monsterance mé inspirovala svym ,hibitavkem
napadu“. Napady si zapisuje do seSitu ¢i slozky a v pfipadé potieby je
znovu vzkiisi.

Ke kazdému z napadu, pro jehoz realizaci se rozhodnu, pfistupuji
jako k samostatnému projektu. Do dalsiho se poustim teprve poté,
co ten pfedchozi dokonéim.

Neékteré plany jsou samoziejmé dlouhodobé a nemohu kvili nim
zastavit vée ostatni. I tak se snazim pracovat na co nejméné veécech
soubézné. Délam to tak, Ze si dlouhodobé plany rozlozim na nékolik
krat$ich projektd. Pfepinat mezi soubéZnymi ¢innostmi je naro¢né.
Proto se snazim naplanovat si ¢as tak, abych se mohla jedné véci ve-
novat co nejsoustavnéji a realizovat ji v rezimu hluboké prace.

Kazdé podnikani je navic protknuto fadou dlouhodobych ¢innos-
ti, které se musi délat pravidelné. Nékteré denné, jiné tydné, mési¢né
i rocné - vyfizovani objednavek, vedeni Gcetnictvi atd. Jsou moz-
na otravné, ale nezbytné, a s projekty, které rozvijeji podnikani, se
je musite naucit zkombinovat. Neni to lehké, rozhodné to nepuajde
vzdy hladce, ale da se to zvladnout.

Aby takovy idedlni stav mohl fungovat, nemuzete skakat od pro-
jektu k projektu. Preskakovani od jedné Cinnosti k druhé si kazdy
tvarce dosytosti uzije pii vyfizovani rutinnich zalezitosti. Pokud tak-
to budete fungovat i v samotném rozvoji podnikani, daleko se nedo-
stanete a Ceka vas nejspi$ pfinejmensim frustrace, mozna i vyhofeni.

Jak na to? U projektu je nejdulezitéjsi stanovit si presné urceny
zacatek, konec a cil, kterého chcete dosdhnout. Jakmile vite, kam se
chcete dostat, muzete si urdit i cestu k danému cili. A kdyz znate ces-
tu, lze ji snadno rozdélit na aseky sledujici dil¢i cile - vlastné na malé
projekty.

Prave v této jednoduché metodé spociva strategické planovani.
Nejde o zadny velkolepy byznys plan odtrzeny od skute¢ného zivota
a podnikani handmade tvurce.

Pfedvedu vam ho na ptikladu, konkrétné na mné samotné.
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0d chaosu k projektu

V prvni fadé bych méla mit jeden hlavni cil. Ten muj je uspésné pro-
davat barevné $perky z mé dilny. V hlavé se mi od tohoto vychoziho
bodu odviji nasledujici klubko myslenek:

Chtela bych spustit vlastni e-shop, protoZe prodavat na Fleru se
mi az tak dobfe nedaii. Taky bych rada podpofila prodej na Etsy a vy-
tvofila tam samostatny obchod pro své stiibrné $perky. To by ovSem
chtélo novou kolekci. V souvislosti se stiibrnymi $perky hned vidim
problém s puncovnim zakonem. Potfebovala bych najit rucitele, coz
neni vubec jednoduché. Kromé toho jdou na Etsy docela dobfe na
odbyt moje spony do vlasi a mohla bych je zkusit nabizet i na Amazo-
nu. A ke sponam se chystim vyrobit ¢elenky, na které mam material
nakoupeny uz déle nez rok. Taky bych méla néjak pohnout se social-
nimi sitémi a zacit je plnit kvalitnim obsahem.

Tak tohle by byl mrak mych myslenek smichanych pékné dohro-
mady.

To vse bych samoziejmé chtéla hned ted. Je mi ale jasné, ze to
nepujde. Proto se podivam, co se da stihnout za rok, nebo idealné
za $est mésict. Plinovat na del$f dobu je zbyte¢né. Cim vice do-
ptedu planujeme, tim spide se uplatni réeni ,Clovék mini, Panbah
méni®

Klubko myslenek za¢nu rozplétat tak, Ze si je rozepi$u na jednot-
livé cile:

- spustit fungujici e-shop

- podpofit prodej na Etsy

- zaloZit, naplnit a rozjet novy obchod na stiibrné $perky
na Etsy

- vyrobit a nafotit kolekce stiibrnych $perka

- najit rucitele na stéibrné $perky

- vytvofit obchod na spony na Amazonu

- vyrobit a nafotit celenky

- rozjet socialni sité: naplanovat obsah, vyhradit si na n¢j ¢as

Vidim, ze plant neni méalo. Kdybych byla $perkatka na plny uvazek,

zvladla bych to odhadem za pul roku. Je to ale moje vedlejsi ¢innost,
a tak musi pfijit ta stra$nd chvile - a ja jdu zabijet Sténatka.

21



0D KONICKU K PODNIKANI

Prozatim vypustim socialni sité. Nejprve musim mit co a kde pro-
davat, teprve pak mohu své vyrobky propagovat.

Vyrabét ze stiibra je sice moje srde¢ni zaleZitost, ale legislativa mi
to zna¢né komplikuje, takze toto bude dal$i nebohé $ténatko. Tedy
vlastne ne. Jen to zkratka odlozim na pozdéji, az bude hotové vse
ostatni.

Co mi tedy zbyva?

- spustit fungujici e-shop

- podpotit prodej na Etsy

- vytvotit obchod na spony na Amazonu
- vyrobit a nafotit Celenky

Ctyti projekty béhem pil roku zvlidnu. Ani do nich se oviem ne-
budu poustét bez rozmyslu, natoz soucasné. Nejnarocnéjsi bude
nepochybné zprovoznit lépe fungujici e-shop. Kdyby to mél byt
e-commerce projekt se v§im vSudy, znamenalo by to pro mé prilis
velké sousto Casové i finan¢né. TakZe v tomto sméru se budu snazit
najit co nejjednodussi reseni, které rozjedu a nasledné ho budu po-
stupné vylepsovat.
Nastal Cas stanovit si priority:

1. Vyrobit a nafotit ¢elenky

Nejjednodussi z planovanych projekta. Zaroven si uSetfim praci,
kdyZz dam hotové ¢elenky na Amazon spolu se sponami, a nebudu to
muset délat na dvakrat.

2. Zlepsit prodej na Etsy

Rad¢ji nejprve realizuji mensi projekty, které mohou mit velky efekt.
Etsy se v posledni dobé hodn¢ zménilo. Mam tedy v planu si zme-
ny nastudovat a svij obchod jim pfizpusobit. Samoziejmé si budu
délat poznamky, jak se mi dafi, abych mohla porovnat dopad zmén
s aktudlnim stavem.

3. Oteviit obchod na spony (a ¢elenky) na Amazonu
- zalozit obchod a nastavit Gcet

- naudit se, jak na Amazonu nejlépe prodavat

- vlozit na Amazon zbozi
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4. Zalozit fungujici e-shop na své vlastni strance
- prozkoumat moznosti a vybrat nejlepsi feseni
- najit vhodnou $ablonu a upravit ji

- zalozit obchod a vyplnit obecné nalezitosti

- vlozit do obchodu zbozi

Posledni dva projekty jsou vétsi, a proto jsem si je rozlozila do nékoli-
ka mensich projektt. Na prvni pohled vidim, Ze zalozeni obchodu na
Amazonu obsahuje podobné body jako zakladani e-shopu. Na chvili
jsem uvazovala, ze bych je mohla spojit, ale pak jsem si to rozmyslela.
Kdyby bylo zbozi na Amazonu a na e-shopu stejné nebo alespon ve
stejném jazyce, vyplatilo by se to. Ale takto ne.

Amazonem ani e-shopem se ted kazdopadné nebudu prilis§ zaby-
vat. Je pravdépodobné, Ze nez se k témto projektim dostanu, pfijdou
dal$i ndpady. Vyplynou z toho, co udélam, objevi se necekana pfile-
zZitost nebo mé tieba napadne néco Gzasného. Nez se ale do kterého-
koli z novych cila pustim, vratim se zpét k planovani a zvazeni priorit.
Jsem sama zvédava, které z vy$e uvedenych plant jsou hotové, ted, ve
chvili, kdy drzite v ruce mou knihu. Jist¢ vim jen to, ze pokud budu
mit obchod na Amazonu, budou uz taky hotové ¢elenky a obchod na
Etsy bude $lapat lépe nez dosud.

Mozna byste se v této chvili také nejradsi pustili do planovani a sta-
novovani priorit. Jesté chvili pockejte. Zatim si vSechny myslenky jen
zaznamenavejte. Aby vaim kniha pfinesla maximalni uzitek, délejte si
poznamky o vSem, co byste v budoucnu mohli vyuzit. Teprve az kni-
hu doctete, vyberte si projekty, do kterych se pustite nejdfive, a sta-
novte jim priority. Dalsi kapitoly vim totiz dost mozna pomohou
divat se na podnikani jinak nez doposud.

23



Nenarazte do paragrafi

Mnoho krasnych vyrobka si cestu k zdkaznikiim nenajde, protoze se
jejich tvarci boji zakonnych povinnosti spojenych s prodejem. Dluz-
no fici, ze jejich obavy jsou do jisté miry opravnéné. V malokteré
zemi muze ¢loveék podnikat tak, jak se mu zlibi. Nékomu by se mohlo
zdat, Ze je to jen bezuclelnd sikana, ale neni tomu tak. Rozumné da-
vody jsou pfinejmensim dva:

1. Stat potiebuje vybirat dané. Pravidla pro podnikatele jsou tedy
nutna.

2.V otazce ochrany spotfebitele stoji stat na strané zakaznika,
ktery musi mit moznost zbozi vratit ¢i reklamovat.

Pojdme se tedy prokousat zméti paragrafi a vyhlasek a shrnout to
nejdulezitéjsi, na co nesmite jako podnikatelé zapomenout, pokud
chceme podnikat v Ceské republice. *

Hranice mezi pfilezitostnym piijmem a podnikdnim neni zcela
jasna. V zakoné se podnikani definuje jako ¢innost samostatna, sou-
stavna, provadénd vlastnim jménem, na vlastni zodpovédnost a za
ucelem zisku. Kamenem drazu je prave ona soustavnost. Trhy, prodej
mezi znamymi i ob¢asny prodej na Facebooku, to véechno jsou zile-

*  Drtiva vétsina uvedenych pravidel plati stejné i na Slovensku. Je ale vhodné si to

pokazdé ovéfit, protoze v legislativé existuji rozdily.
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zitosti, které lze povazovat za pfilezitostné. Prodavate-li na nékterém
prodejnim serveru nebo provozujete-li vlastni e-shop, nabizite zbozi
soustavné, ajedna se tedy o podnikani. Ano, Fler je plny uzivatela bez
zivnostenského listu. To v$ak neznamena, Ze je to v pofadku. V pii-
padé pochybnosti doporucuji konzultaci s pravnikem nebo danovym
poradcem. Pokud vam sdéli, Ze vase ¢innost neni podnikani, chtéjte
to po ném pisemné. Profesionalni rada vas bude stat néjaké penize,
ale tato investice vam zajisti klidné spani.

Rukodélni tvirci podnikaji bud jako osoby samostatné vydélecné
¢inné (OSVC), nebo spoletnosti s rutenim omezenym (s.r.0.). Zakla-
dani s.r.o. presahuje ramec této knihy. Dospéjete-li do stavu, Ze se
bez firmy neobejdete, urdité si najmete odbornika, ktery vim s celym
procesem pomuze.

Zatinat budete nejspi$ jako OSVC. Zde se nabizeji dvé moZnosti:
zivnost nebo vykonavani svobodného povolani jako umélec. Z obou
variant vyplyvaji téméf stejné povinnosti. Zivnost ma oproti svobod-
nému povolani vyhodu pii vypoltu dani, proto je pro vétsinu lidi
lepsi rozhodnout se pro ni. ZaloZeni Zivnosti stoji tisic korun a lze ji
kdykoli pferusit a znovu obnovit bez dalsich poplatkd.

Na zivnostniky i umélce dopada povinnost platit:

- dan z pfijmu
- socialni pojisténi
- zdravotni pojisténi (pozor, neplést s nemocenskym pojisténim!)

Jak se tyto odvody pocitaji a kdy a jak se plati, si povime v kapitole
o cenotvorbé.

Vétsinu handmade vyrobkt muzete prodavat bez omezeni, exis-
tuje ale nékolik skupin zbozi, pro jejichZ prodej jsou kvuli ochrané
zakaznika nastavena pfisnéjsi pravidla. Jedna se o:

- hrac¢ky a vyrobky uréené pro déti

- potraviny

- vyrobky, které prichazeji do styku s potravinami (nddobi a pod.)

- kosmetiku a mydla

- vyrobky z drahych kova

- elekerické spotiebice (rukodélnych tvurcu se tyka hlavné tehdy,
pokud vyrabéji svitidla)
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Spadaji-li vase vyrobky do jedné z téchto kategorii, muzete se na véc
divat ze dvou Ghlu: pravidla bud ignorovat a obchazet (oznacovat vy-
robky jako dekorace) a doufat, ze se to neprovali, nebo se problému
postavit Celem a snazit se pravidlam dostit. Druhd moznost nebude
vzdy lehka a ¢ekd vas nejedna prekazka. S prvni cestou vam ovéem
nikdo oficidln¢ neporadi a zodpovédnost bude vzdy jen a jen na vas.
Pamatujte, Ze co pro$lo jednomu, jinému projit nemusi. Obchaze-
ni pravidel navic pasobi nedivéryhodné a neprofesionalné, kdezto
z boje, jimz jste si museli na své cesté projit, mazete vytvorit skvély
piibéeh, ktery pritahne zakazniky.

Vyznat se ve zméti paragrafti a norem neni jednoduché a pro
drobného vyrobce je tézké najit bod, odkud by bylo nejlepsi klubko
povinnosti rozplétat. V poslednich letech se v tomto ohledu ¢eskym
prodejcim hodné vénoval portal Fler. V magazinu FlerMag postup-
né vyslo nekolik ¢lankd o legislativnich pravidlech rtznych obor.
Nevysvétli vam vse do detailu, to ani nemohou, ale pomohou vim
zorientovat se a ujasnit si, kam se obratit pro dalsi rady.*

Vétsina rukodélné vyroby se vejde pod volnou Zivnost - tedy ziv-
nost, kterou si muze zfidit kdokoli bez dal$ich legislativnich omeze-
ni. Nékteré vyrobky nicméné vyzaduji femeslnou zivnost, k niz maji
opravnéni pouze lidé s pfislusnym vzdélanim, popiipadé spliujici
podminky pro jeji ziskani. S timto problémem se nejcastéji setkate
u vyroby z drahych kova, kam patii i cenové dostupné stfibro.

Proto si o legislativnich podminkach podnikani ve vasem oboru
co nejdrive zjistéte bliz§i informace. USettite si tim zklamani pro pii-
pad, Ze vase vzdusné zamky narazi na realitu legislativnich pravidel.
Nebo se mozna naopak ujistite, ze pfechod na podnikani je hladky
a va$i profesionalizaci v cesté nic nestoji.

Seznam doporucenych ¢lankt najdete v Doplitkovych materidlech na mém webu
handmadebyznys.cz/kniha nebo na webu nakladatelstvi melvil.cz/kniha-hand-
made-byznys.
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Kdybyste se Ir¢i zeptali, kdy se jeji pokusy prodavat Sperky
staly opravdovym podnikanim, bez zavahani vim odpovi, Ze
to bylo ve chvili, kdy se rozhodla strategicky planovat a divat
se na své podnikani jako na celek. Misto zaobirani se jednotli-
vymi $perky a jejich zdokonalovanim se zaméfila na jeden vel-
ky vyrobek, na kterém musi pracovat a zdokonalovat jej. Tim
vyrobkem bylo jeji podnikani. Tehdy na jafe 2016 nespadla do
propasti vyhofeni, ale pustila se na odvaznou cestu za oprav-
dovym podnikanim.

Na jejim piibéhu vam postupné ukdzu, jak z milovaného
koni¢ku vybudovat Zzivotaschopny projekt, ktery vas slusné
uzivi a pfitom vam dovoli neztratit radost z tvofeni. Cestou se
urcité setkdte s raznymi odboc¢kami, zakrutami ¢i zaludnymi
zkratkami. Dost moznd uz pofadny kus této cesty mate za se-
bou a citite, Ze jste zabloudili a cil je kdesi v nedohlednu. Ne-
bojte se! Podivime se spolu na nejraznéjsi uskali, kterda mohou
na rukodélné tvirce Cekat, a aZz tuto knihu dodtete, budete si
moct pravem fict, ze jste dosli opravdu daleko.
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Kupte si papirovou nebo elektronickou verzi knihy

za skvélou cenu na www.melvil.cz


https://melvil.cz/kniha-handmade-byznys
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